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Sztuczna Inteligencja

Czy to przysztos¢ handlu
detalicznego?

Wyglada na to, ze Al
juz z nami jest i raczej
pozostanie na diuzej.
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Sztuczna Inteligencja - czy to przysztosé
handlu detalicznego?

Wyglada na to, ze Al juz z nami
jest i raczej pozostanie na dluzej.

Doswiadczamy wptywu Al na nasze codzienne zycie, a handel
detaliczny nie pozostaje tu w tyle.

Zastosowanie Al w obszarze monitorowania i analizy danych
dostarcza sieciom handlowym, markom oraz klientom ekscytujacych
korzysci. Zachowanie klienta i droga, ktérg odbywa po sklepie moga
by¢ anonimowo monitorowane i w ten sposdb zbierane sg
zindywidualizowane dane takie jak pteé, przypuszczalny wiek

(na podstawie wzrostu) oraz sposéb podejmowania decyz;ji
(poprzez sledzenie ruchu). Uzyskane informacje moga by¢
wykorzystywane do poprawy projektu uktadu sklepu (layoutu),
systemu nawigacji klienta oraz stworzenia map ciepta, wskazujgcych
,gorgce” i ,zimne" miejsca.

Niedawna wizyta na targach EuroCIS 2024 pozwolita odkry¢,

w jaki sposdb Al moze byé wykorzystana do monitorowania
$wiezosci produktdéw oraz stanu zapetnienia pdtek.

Kamery wbudowane w wyswietlacze w sposdb ciagty kontrolujg
ilos¢ i jakosé produktéw pod katem ewentualnego pogorszenia
sie ich stanu (np. wysychania produktéw $wiezych, uszkodzenia)
i dane te na biezaco raportujg do obstugi sklepu.

Inne obszary wykorzystania Al obejmujg monitorowanie strefy
kas samoobstugowych, gdzie specjalne kamery kontrolujg
przebieg procesu transakcyjnego i identyfikujg pomytki klientow
lub préby oszustwa albo kradziezy.

© 2024

Sztuczna inteligencja jest wykorzystywana do monitorowania
korzystania z kas samoobstugowych - przeglagdania procesu
i ostrzegania sklepu o btedach i prébach kradziezy.

Sztuczna inteligencja
jest wykorzystywana

do monitorowania
dostepnosci na pétkach
i Swiezosci produktow

- zmniejszajgc ilo$é
odpadéw i zapewniajgc
klientom dostep do
potrzebnych produktéw
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Technologia - w doskonatym kolorze!
Petnokolorowe wyswietlacze ESL

ESL, czyli elektroniczne etykiety cenowe nie sg zadna nowoscig,
Juz od wielu lat obserwujemy monochromatyczne wersje tej
technologii. Jednak niedawne innowacje doprowadzity do
stworzenia dos$¢ przekonujgcej generacji wyswietlajgcej obrazy
w petnym kolorze.

Podczas niedawnej wizyty na targach EuroCIS 2024 w
Dusseldorfie, ESL wyrdznity sie jako kluczowy trend na wystawie,
a w szczegolnosci ich rozwdj w kierunku polichromii z pewnoscig
przyciggat uwage zwiedzajacych.

Wersje polichromatyczne zapewniaja te same korzysci co
wczesniejsze monochromatyczne w zakresie mozliwosci zdalne;
aktualizacji oraz pracy przy niewielkim zuzyciu energii. Niektére

z nich potrafig dziataé az do pieciu lat na jednej baterii wykonujac
dwie zmiany obrazu dziennie, Jest to do$¢ imponujace, jesli
poréwnacd to z podswietlanymi ekranami cyfrowymi, ktére

pod wzgledem emisji CO2 nie sa zbyt troskliwe o planete.

Dalsze postepy obejmuja wieksze formaty (zobaczylismy
wersje A2 na EuroClIS) oraz wersje hybrydowe, w ktérych Y Cﬂca e Cﬂla Zero Su gaf
technologia ESL naktadana jest na standardowe ekrany cyfrowe, _ - :

co pozwala na zdalng aktualizacje elementéw graficznych przy Yaooo
uzyciu pojedynczych urzadzen ESL rozmieszczonych w sklepie.

Ogdlnie rzecz biorac, technologia ESL staje sie coraz / 550[:“' 4 bﬂttlas
powazniejszym konkurentem dla komunikacji drukowane;j Prlcad at €12
stosowanej powszechnie w sklepach detalicznych. ’ fir sl )

350mli*4 cans
priced at €10
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Zrownowazony rozwoj - Produkcja przyjazna
dla srodowiska

Wzrost wykorzystania "zielonych"
materiatow

Wybér ekologicznych materiatéw do realizacji Twojego projektu
zmniejsza ekologiczny $lad Twojej marki i promuje ogdlna
efektywno$é energetyczna.

Chcac zgromadzi¢ istotne informacje, odwiedzilimy najnowszg
wystawe Futurebuild w ExCel, Londynie, aby odkry¢ najnowsze
innowacje.

Znalezlismy mnéstwo interesujacych materiatéw, w tym:
e Eco-board (wtdkna drzewne z recyklingu),

e Accoya (bardzo zréwnowazone drewno miekkie),

® Hempwood (organiczna alternatywa dla drewna)

e Polygood (panele z recyklingu plastiku) ...

Wszystkie one dostarczajg nam namacalne, ekonomiczne alternatywy
produkgji. Koordynacja i wspdtpraca sg niezbedne dla zapewnienia
zréwnowazonoséci w catym taricuchu dostaw, dlatego skontaktuj sie

z nami, jesli interesuja Cie bardziej szczegdtowe informacje dotyczace
takiego sposobu realizacji projektu.

Od roku 2024 zielone technologie w produkgji stajg sie czyms wiecej

niz tylko trendem; stanowia one fundament bardziej zrbwnowazone;j
przysztosci.
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Trendy - Ksigzki i kawa - idealne potgczenie
Czy kultura kawiarniana moze
pobi¢ Amazona?

Od pewnego czasu istnieje przekonanie, ze stworzenie
odpowiedniego doswiadczenia zakupowego w tradycyjnym sklepie
detalicznym jest kluczem do tego, aby klienci wybierali go chetniej
niz zakupy online (czesto tansze i szybsze). Dobrze byto zobaczyé
ten pomyst zastosowany w praktyce, gdy odwiedziliSmy jedna z
najnowszych filii Martinusa w Brnie, w Republice Czeskiej.

Wykorzystujgc swéj sukces na Stowacji, Martinus rozwinat go tworzac
przestronng, ale jednoczesnie przytulng przestrzen handlowa w Brnie,
ktora funkcjonuje nie tylko jako klasyczna ksiegarnia, ale takze miejsce
zapewniajace relaks i dajgce przyjemnosé obcowania z ksigzkami.
Jednoczesnie jest to wygodny punkt spotkan z przyjaciétmi, dobre
miejsce na kawe lub lunch, a takze chetnie wykorzystywane do pracy
zdalnej z laptopem.

Materiaty uzyte do wykonczenia sa ciepte i przyjazne, podobnie jak
ksztatty organicznych mebli wykonanych z drewna, co tworzy goscinna
atmosfere sprzyjajaca integracji. Miejsca do siedzenia sa rozlokowanie
na obrzezach catego sklepu i zostaty bardzo sprytnie wkomponowane
w wyposazenie sklepu tak, ze zachecajg wszystkich aby sie w nich
zaszy<¢ i nigdzie nie spieszyc.

Finalnie, ta eklektyczna fuzja réznych doznan pomaga napedzac o — ——
sprzedaz i radykalnie zmienia doswiadczenie zakupowe klienta, ktére
wykracza poza proste klikniecie zamdwienia online.

Klient czuje sie zrozumiany i zaopiekowany, a przede wszystkim
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doceniony - wiec moze skromna filizanka kawy pomoze pobié hd |- e {4 1" =

Amazona i jemu podobnych! - |
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Gorgce tematy - rozrywka na torze
wyscigowym
Zabawa w goracym fotelu F1

Wzglednie niedtugo po otwarciu w listopadzie 2023 roku, F1 Arcade
w Birmingham jest wcigz obowigzkowym punktem odwiedzin dla
kazdego fana wyscigéw Formuty 1 oraz oséb zainteresowanych
Sciganiem, na ktérych czekaja tu 53 symulatory wyscigowe, rézne
tryby wyscigowe w zaleznosci od wielkosci grupy oraz 5 poziomoéw
umiejetnosci. Niezalezenie od umiejetnosci kazdy znajdzie tu cos dla
siebie i bedzie miat duzg frajde z rywalizacji.

W akompaniamencie zywej iluminacji i grafik, pulsujgcej muzyki w tle
oraz dobrze zaopatrzonego baru i kuchni, F1 Arcade catkowicie
wypetnia deklarowang obietnice i stanowi "kwintesencje goscinnosci
empirycznej". To w petni udane i mocno angazujace doswiadczenie
z koktajlami w pakiecie!

Integracja jest tu kluczem - "to jest spoteczna gra", w ktérej wszyscy
uczestnicy uzyskujg pozytywne doswiadczenie... Dodatkowo
funkcjonuje F1 Arcade Hub, gdzie przechowywany jest twoj profil
wyscigowy, sprawiajac, ze naprawde stajesz sie czescig Zespotu.
Mozesz takze zarabiac i kontrolowad swojg walute Arcadian, ktéra
gromadzisz dzieku kolejnym startom w wyscigach. Swoje Arcadians
mozesz wydaé na napoje, gry w lokalu, gadzety... Jesli zastanawiasz
sie, gdzie jest tu ,retail”, to zostat on sprytnie wpleciony w tkanke
ogdlnego konceptu, ktéry polega na budowaniu dobrego
samopoczucia opartego na ekscytujacych, ale pozbawionych
ryzyka doznaniach, generujacych pozytywna energie i napedzajacych
wydatki klientéw, ktére wydaja sie nie mied konca...

...Wyscigi. Picie. Jedzenie. Powtdrka.
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